UBND TiNH THANH HOA CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG PAI HQC HONG PUC Péc lip — Ty do — Hanh phiic
S6: 3/ /BC- PHHDP Thanh Héa, ngay 19 thdng 6 nam 2020
BAO CAO

Téng hop ¥ kién gii trinh ciia Nha trudng tai Hdi nghi doi thoai
giira Hiéu trwéng véi nguoi hoe, nam hoe 2019-2020

Thuc hién ké hoach sé 54/KH-DHHD ngay 10/04/2020 ctia Hiéu truéng vé viée
t6 chirc Hoi nghi dbi thoai gitta Hi¢u trudng véi ngudi hoc nam hoc 2019-2020; sau
thoi gian 02 thang trién khai, hoi nghi 601 thoai cép 16p - Chi doan - Chi Hoi, Khoa —
Lién chi Poan — Lién Chi hoi da dugc td chirc v6i 149 luot ¥ kién ciia nguoi hoc, cap
khoa da tra 1i duoc 111 luot y kién, con 38 y kién dé nghi giai dap tai Hji nghi cap
truong. Nha trudng tra 10 cac ¥ kién ctia ngudi hoc, cu thé nhu sau:

1. Céng tiac Quan ly Pao tao

1.1. Vao kp hé nam nay nha truong cé mé I6p hoc cdi thién diém khéng? (Lop
K20C, Khoa GDMN).

Tra loi

Viéc mé lop hoc phin @ cai thién diém, hoc nhanh tién do, hoc tich lily phai
xuét phat tir nhu cau cia ngudi hoc. Nha trudng giao phong QLDPT tiép nhan dang ky
nguyen vong cua ngu'orl hoc va phéi hop v6i cac bd mon dé mé 16p hoc phan theo
nguyén vong cua ngudi hoc.

1.2. Lich hoc quédn sw chwa co thoi khoa biéu cu thé, dé nghi nha truong som
ban hanh va théng bdo cho sinh vién (Lép K22 DHCNTY, Khoa NLNN).

Tra loi

Trong ké hoach nam hoc 2020-2021 da thé hién du kién ké hoach quan sy cho
khéa tuyén sinh nim 2019 (K22), trong d6 K22 PH CNTY, khoa NLNN s& hoc tir
23/11/2020 dén 27/12/2020 cung véi K22 DPH CNTT, Ky thuat dién va Ky thuat Xay
dung. Nha trudong giao phong QLPT phéi hop Trung tim GDQP x4y dung lich cu thé
dé thong bao cho sinh vién biét trude khi thuc hién.

1.3. Nha truong nén thay thé phan mém giang day Zoom bdng phdn mém khdc
tot hon? (Lép K22 PHCNTY, K21 QLPD, Khoa NLNN).

Tra loi

Nha truong dang trién khai xdy dung qui ché, qui trinh va céc didu kién day hoc

truc tuyén (sau khi Bo GD&DT c6 quy dinh chinh thirc); giao phong QLDT phéi hop
v6i khoa CNTT-TT dé xuét phin mém quan ly day hoc truc tuyén tét hon.

1.4. Lwu hoc sinh Lao sau khi tét nghiép chuyén nganh cé dwoc cdp chimg
nhan (chirng chi) tiéng Viét khong? (Lwu HS Lao).

Tra loi

Hién nay, Nha truomg dang x4y dung Dé an cAp Chimg chi tiéng Viét theo khung
nang luc ngoai ngir 6 bac Viét Nam. Trudce mét, Nha trudong giao phng QLDT tham muu

xét cong nhén két qua hoc tap va cip Gidy chimg nhan hoan thanh chuong tfnh hoc Tiéng
Viét cho SV Lao.
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1.5. Cdc y kién dé nghi ciia sinh vién, goém:

- Dg 56 budi sang lop déu dwoc nghi nhu’ng budi chiéu lag' hoc lién tuc tir tiét 6-
10, tap thé I6p mong muén duoc thay doi phdn bé rdi ra ca budi sdng va chiéu dé SV
co thoi gian dwgc nghi ngoi (Lép K414, Khoa GDMN).

- Mong Nha truong xép lich hoc dé trong cho chiing em it nhdt 03 budi chiéu dé
tham gia cdc hoat dong rén nghé va NCKH (cdc Lép K20, K21, K22 KT CT, KTP,
Khoa KTCN).

. - Nha truong can phdi uée lup‘ng’sc?' SV thuc té hoc doi véi nhitng I6p hoc cé st
80 dong dé phan phong hoc khéng bj thiéu ban ghé ngoi (ddc biét déi véi nhiing Iop cé
SV hoc lai) (Lép K21B, Khoa CNTT-TT).

- Nha trucng can han ché viée thay déi phong hoc trong mét budi (cdc lop K22
Khoa KT-QTKD).

s ~Phd‘n mém PMT-EMS truy cdp thuong xuyén bi 16i, Nha truong can ndng cdp
de SV deé dang truy cdp hon (Khoa NLNN).

- Thdi dj cua cdc thdy c6 Phong QL Pao tao c6 déi lic con chira than thién véi
SV (K20 DHNH, Khoa NLNN).

Tra loi

, Nha truong tiép thu cdc y kién ciia SV va giao phong QLDT nghién ciru, kidm
tra, sip x€p dé dap g tot nhat cdc dé nghi chinh déng cuia sinh vién.

2. Cong tic Quan tri, Vit tw — Thiét bj

2.1. Bé nghj nha truong cé bién phdp khdc phuc co sé vét chét, nhu:

- Bong dén, quat, ban ghé trén I6p hoc da bi hue hong, roi vé, xuéng cdp, khéng
dam bdo cho viéc day hoc, nhu: Nha A2, CSC; cdc phong 108, 101, 102, 107 nha A4,
£C82..;

- Nha A2, CSC, mdy tinh ¢ cdc phong hoc chay chdm, nhiéu man hinh nhay
khong sir dung duoe, cdc phong hoc thiéu 6 cém dé SV ding mdy tinh;

- Mq’y chiéu phong hoc da hong tir ldu nhung vén chua duoc sira chita hodc diit
0 Vi tri nhiéu sang, nhu: cdc phong 203, 204, 112 nha A6, CSC;P206 nha A3 CSC; cdc
phong 111, 211, 115, 116nha A5, CSC...;

s Phéng 108, A4, CS2 bén canh nha vé sinh cé mui héi; nha Vé sinh AI\, CS,C
xuong cap, ban; nha A6, CSC I6p hoc chi nhdt rdc ma it duge quét nén co nhiéu dat,
khu vé sinh khong cé gidy vé sinh; nha A5, CSC cdc khu nha vé sinh rét bén, thuong
xuyén mat nudc va khong cé gidy vé sinh... :

- Pé nghi ddn kinh cita s6é khu nha hoc A6 dé thuén tién cho viéc hoc mdy
chiéu;

- Dé nghj ldp thém hé théng dén chiéu sdng o cdc dwong quanh ky tic xd, CSC.

(¥ kién ciia SV cdc koa GDMN, KTCN, CNTT-TT, KHXH, KT-QTKD, NLNN)

Tra loi

- Nha trudng tiep thu cc y kién ctia SV va giao phong QTVT-TB téng kiém
tra, ra sodt, xdy dung ké hoach stra chita, khic phuc trong thdi gian sém nhat.

- Cac phong hoc da thiét ké c6 quat trin, 6 cdm theo tiéu chuén nén Nha trurdng
khong lap dat thém.
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- Co s& vit chit tai Co s& 2 Nha trudng khong c6 ké hoach sira chita vi cudi
thdng 6 hodc dau thang 7 Nha trudng ban giao Co s& 2 cho Trudng PTTH chuyén Lam
Son.

- V& cong tic vé sinh, Nha trudng giao phong QTVT-TB ting cudng kiém tra,
gidm sat. Tuy nhién, Nha truong d& nghi céc c4 nhan dén hoc tép, cong tac phai c6 y
thirc git gin v¢ sinh chung thi céng tic nay mdi tt duoc.

2.2. Hién nay viéc giri xe ciia Nha truong dang thu theo luot dé xe, dé xudt cia
I6p la thay doi hinh thirc thu vé ngay sang vé thdng, day la viéc dd gop y tir rdt léu
nhung chwa duge nha truong gidai quyét, rat mong Nha truong quan tam tao diéu kién
cho SV (K21 KTCT, Khoa KTCN; K22 Khoa LLCT- Ludt; K224 Khoa CNTT: -17).

Tra loi

Trong Hop dong giita Nha trudng ky v6i bén B (bén trong giit xe) c6 diéu
khoén bén vé xe thang; vi vy, SV ¢é nhu cau thi gdp bd phén trong xe dé mua, néu
khong mua duge thi bio cdo vé Nha truéng qua phong QTVT-TB dé ¢6 hudng gidi
quyét.

3. Cong tac Ké hoach — Tai chinh

3.1 pé nghi nha truong tao diéu kién t6 chirc thu hoc phi hop li déi véi hé lién
théng vi hoc chit yéu vao thir 7 va chii nhét hang tudn (K2141 LT, Khoa GDMN).

Tra loi

Nha trudng van td chire thu hoc phi vao thir 7 va chii nhat, tuy nhién chi ¢6 cén
b truc & co s& chinh (vi phai kiém tra qua phi‘m mém), dé tao thuén lgi cho SV ndp
hoc phi, hién nay nha truomg da tb chirc thu qua ngan hang céc em c6 thé ndp truc tiép,
hogc chuyén khoan qua ngan hang BIDV véi s6 tai khoan 5011.0000.882810.

3.2. Do dnh hudng cua dich covid, ching em cé duwoc tao diéu kién giam hoc
phi khéng? (K21 Khoa LLCT-Ludgt va Khoa KT-QTKD).

Tra loi

Mire thu hoc phi clia trudng do Hoi dong nhan dén tinh Thanh Héa qui dinh va
rat thip (khoang 3,3 triéu/SV/nam, rat thdp so véi cac trudng dai hoc cong 1ap Viét
Nam ¢6 mirc binh quan cho 16p dai tra thudng khoang 18 triéu ddng/SV/nim). Nguén
thu tir hoc phi ctia SV duge tinh dé trir vao ngin sich cip cho Nha truong hang nam,
do d6 nha truong khéng thé giam hoc phi duoec.

4. Cong tac Hoc sinh, sinh vién

4.1. Trong thoi gian chiing em nghi hoc do nghi djch Covid, ching em kién nghj
va mong muén nha truong cé thé lam viée véi lanh ddo cdc phuong, cdc chii phong
tro giam bt tién thué phong cho sinh vién trong thoi gian nghi dich. (Khoa GDMN,
Khoa NLNN).

Tra loi

Nha trudng da phéi hop véi chinh quyén dia phuong, Truéng phé/thén trén dia
ban noi c¢6 dong ngudi hoc cla truong tam tri dé tuyén truyén trén loa phét thanh cta
ph&/thon vé anh huéng cia dich bénh Covid-19, d& nghj céc chu gia dinh cho nguoi
hoc thué tro c6 giai phap dé hd tro kinh phi thué nha tro trong thdi gian nghi hoc. Céc
phd/thon, chit nha tro da théng nhét phuong 4n hd tro 1a chuyén sb tién thué tro néu
ngudi thué tro da ndp trong thoi gian khong & do dich bénh Covid-19 sang céac thang
sau khi nguoi hoc trd lai & theo thda thudn ctia chd nha tro va nguoi thué tro.
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4.2. DE tang thém hiéu biét cila thé hé tré vé lich sit, tinh dodn két hi nghj
gitta Viét Nam - Lao, chiing em xin d@é xudt nha truong hang nam cho LHS Lao duoc
di tham quan tim hiéu lich sit, van héa? (Luu HS Léo).

Tra loi

Viéc td chitc cho SV lao di tim hiéu thuc té trong chuong trinh dao tao, do cic
khoa dao tao chu tri, té chuc, Tuy nhién, néu SV Lao c6 nhu céu di tham quan tim hiéu
lich stt, van héa Viét Nam thi bang hinh thirc xa hoi héa, SV Lao ¢6 vin ban dé nghi
guri vé Nha trudng qua Phong Céng tac HSSV, Nha truong s& ho trg SV vé cong tic td
chirc dé dam bao quy dinh cia phép luat Viét Nam.

5. Cong tic Quan Iy ndi tri va Nha & sinh vién

J.1. Trong thoi gian do thuc hién cong tdc phong chéng dich Covid | 9,8V nghi
hoc mét thoi gian dai khéng & KTX; dé nghi nha truong tao diéu choSV trong KTX
duwgc mién, giam tién phong (Khoa GDMN, Khoa NLNN. Khoa KT. -OTKD, Khoa
GDTH).

Tra loi

Nha truong da dong y chi trwong mién giam tidn sir dung phong & théng
04/2020; tién phong & ma SV da nop sé duoc chuyén sang céc thang ké tiép.

5.2. D& nghj nha truong cé bién phdp nhéc nhé cde ban SV va Luu HS Lao vé viéc
thiong xuyén t6 chite lién hoan dn uong, hdt ho, danh bong chuyén vao cdc budi trua,
dém khuya gdy dnh huong dén sinh hoat ciia SV khu ngi trit. Péic bigt I thuong xuyén virt
rdc tir trén tang cao xuong gdy dnh huomg dén vé sinh chung (Khoa GDMN, Khoa
KHXH, Khoa KT-QTKD).

Tra loi

Nha truong giao Ban QLNT, Ban QLNOSV ting cudng kiém tra, nhéc nhd va
xu ly nhitng SV va LHS Lao ¢ tinh vi pham; dong thoi dé nghi Phong HTQT va
Khoa KHXH ting cudng phéi hgp gido duc, quan Iy dé dam bao cdng tdic ANTT; lam
viéc v6i cdc nha dn khi SV Lao t chirc lién hoan khong dugc mé loa dai qua to, qua
git quy dinh; kiém tra va xir ly kip thoi dé khéng con hién tugng virt réc tir ti‘lng cao
xudng va thuong xuyén (hang tudn) té chitc cho SV Lao don v¢ sinh xung quanh day
nha (N4 CSC, B3 CS2).

2-3. Phong 206, nha B4 khu nji trii co 56 2 gom c6 5 SV, diu da rét tiét kiem
dién, nudc sinh hoat nhung hang thang t:ién dién nuédc déu rat cao, cé tha’rng lén dén
746.000 nghin dong; SV da kién nghi nhiéu ldn lén Ban quan Iy khu ngi trii vé viée nay
dé kiém tra va thay mdi cong to nhung dén nay van chua duoe xir ly? (K41B Khoa
GDMN).

Tra loi

Viéc SV phong 206 nha B4 phan 4nh la chwa chinh xAc. Qua kiém tra DS thu
tién dién, nudc cac thang trong nim hoc 2019-2020 (tir thdng 8/2019 dén nay), binh
quan tién dién va tién nuéc mdi thing khodng 300.000d. Riéng thang 9/2019 1a
610.000d, SV da c6 phan hoi, Nha trudng giao can bd k§ thuit va can by QL nha &
kiém tra 12 do SV dé nudéc chay va ndu com (c6 hém ca phong di vang kho4 ctra ngoai
da chdp chay ndi com, CB ky thuét phai phé cira vao xir Iy). Hién nay, can bd ky thuit
da kiém tra va x4c nhén céc cong to dién, nude déu hoat dong binh thudng.

5.4. Dé nghi Nha trieong tao diéu kién cé ddy phong danh riéng cho hé lién
thong thué 6, ché dg (tién phong, dién nieée) phit hop vi I6p hé LT hoc chii yéu vio thir
7, chit nhdt (K2142 LT Khoa GDMN).



Tra loi

Vin dé nay hién khong kha thi vi s luong phong & néi tri ¢6 han, néu dé
phong cho SV lién thong chi thué vao thr 7, chii nhat thi thoi gian con lai phong trong
gdy lang phi va anh huéng dén ngudn thu.

5.5. Tang cuong céng tdc quan Iy ky tic xd, han ché cho nguoi dan di lai trong
truong vao budi t6i (K22 DHSPLS Khoa KHXH).

Tra loi

Nha truong tiép thu y kién ciia SV va giao Ban bdo vé, Ban QLNT ting cudng
cong tac tuan tra, kiém tra ngudi ngoai vao trudng.

5.6. Dé nghj cét c6 thuong xuyén hon va nén chdt bét cdy ¢ ding sau ky tic xd
N3 (K22 DHSP Lich sit, Khoa KHXH).

Ira loi

Nha truong tiép thu y kién cia SV va sé kiém tra, c6 giai phap trong thoi gian
tai.

5.7. Ban QLNT nén ldp camera ¢ tirng hanh lang trong khu KTX dé dam bdo
ANTT (K20 DHNH, Khoa NLNN).

Ira loi

Pong y. Hién nha N4 (Luu HS Lao) céc hanh lang timg ting ddu da duoc lip
camera theo hinh thirc xa hdi hoa (SV Lao c6 déng gép 1 phan); cac day nha N1, N2,
N3 CS Chinh, méi nha di dwoc lip 01 camera quan sat cira tAng 1, Ban QLNT ciing da
c6 phuong 4n lip camera hanh lang tat ca cic ting theo hinh thirc xa hoi hoéa tir dau
ndm hoc 2020-2021.

3.8. Phong 205 nha N1 cira nha vé sinh hong tir ndm thir nhdt dén nay dé ndm
ba vén chira dwgc sira;, nén mo cva ki tic xd nha N3 tién cho sinh vién di lai (Khoa
Ngoai Ngii).

Tra loi

- Phong 205 nha N1 cira nha vé sinh héng, Nha truong giao Ban QLNT stra
chira va hoan thanh trong théang 6/2020.

- Nén m¢ cira ki tic x4 nha N3 tién cho SV di lai: Pdng ¥, tuy nhién dé dam
bido cong tic ANTT nén chi mé vao khung gior SV di lai nhiéu, con lai chi mé mot
phia ctra.

5.9. Phong 616 nha 13 tang quat va bong dén bi hong, chiing em dad bdo lai véi
BOL chua thdy thay (Khoa Ngoai Ngit).

Tra loi

Ban QLNT va SV phong 616 da kiém tra va xdc nhan 1a khéng c6 thiét bi nhr
quat va dén hong nhu y kién néu trén.

5.10. Hién nay c6 mét 56 phong & tai ky tiic xd N4 bi huw hong bong dién, khéa
ciea va hé thong cap thodt nude, vdy nha trieong cé ké hoach cho sira chita khéng hay
LHS phai tir sira a? (Luwu HS Léo).

Tra loi

Vigc nay Nha trudong da giéi thich cho Luu HS Lao hiéu ro vé quy trinh va cach
quan ly tai sén. Khi SV nhén phong c4c thiét bi nhu béng dién, voi nude, & cim, khéa cira,
hé théng thoét nudc hoat dong binh thuong; trong qua trinh sir dung néu thiét bi nay hong
thi SV béo cdo lai cho Truéng doan hojc CB quén ly nha; dbi véi nhimg thiét bi do SV
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lam héng, SV phai tyr b6 kinh phi mua, CB k¥ thudt s& thay thé, sira chita: nhitng thiét bi
hong do qua trinh sir dung, Nha trudng s& stra chira tir ngudn kinh phi béo tri, bédo dudng
hang nam.

6. Cong tac Bio Vé

Dé nghi nha fruong cé bién phdp Vé an ninh trong truong ciing nhu ky tic xd
CS2 vi SV thuong xuyén bi mdt cép, nguoi lg, giang hé vao truong doi no thué, bién
thdi vao vao nha vé sinh nit va phong hoc day nha A4 lam dnh huéng dén tam Iy sinh
vién.(K19B, K214, K40, K20B Khoa GDMN).

Tra loi

Céc nha hoc va Ky tic x4 & CS 2 dang trong giai doan chuin bj ban giao cho
Truong PTTH Chuyén Lam Son, nén ngudi ra vao trudmg rit khé kiém soat. Nha
trudmg giao Ban béo vé, Ban QLNT phoi hop véi Céng an Phudng Pong Son ting
cuong tuan tra va ngin chin kip thoi cac hién tuong trén.

7. Cong tac GDTX

7.1. Déi véi SV duge mién mon nhiéu, néu khéng trimg lich hoc, cé duoc dang
ki di thuc tdp cing voi I6p khdc khéng? (K2141 LT Khoa GDMN).

Tra loi

Can cir QP s6 2105/QD-DHHD ngay 14/11/2017 v& viéc quy dinh lién théng
gitra trinh d trung cép, cao ding véi trinh dd dai hoc va QD 2008/QD-DHHD ngay
6/12/2019 quy dinh vé dao tao dai hoc va cao déng hé chinh quy theo hé théng tin chi
cia Hi¢u Truong: Diéu kién SV di thyc tap cubi khéa dam bao phai tich lity t6i thiéu
70% khobi luong cua chuong trinh dao tao va dat trung binh chung tich iy tir 1.95 tré
[én (d6i v6i nhom nganh gido vién). Nhu viy, néu SV du didu kién trén thi dugc dang
ky di thue tap.

7.2. Chitng chi Tiéng Anh Bl ciia truong DH Ngoai Ngit ndm 2020 va chimg
chi Tiéng Anh trinh d5 B - DHSP Ha Ngi nam 2017 c6 thay thé dugre Tiéng Anh déu ra
khong? (K2141 LT Khoa GDMN)

Tra loi

Cén cir QD 2008/QD-PHHD ngay 6/12/2019 quy dinh vé dao tao dai hoc va
cao ding hé chinh quy theo hé théng tin chi, Cong van sé 213b/HD-PHHD ngay
8/11/2018 vé viée huéng din té chirc dao tao lién théng, van br:fmg dai hoc thir hai cia
Hi¢u Trudng thi Ching chi Tiéng Anh B1 cuia truong DH Ngoai Ngit nim 2020 du
diéu kién cdng nhan dat chuin dau ra vé ngoai ngit; Chimg chi Tiéng Anh trinh d6 B -
DHSP Ha Noi ndm 2017 khéng du diéu kién cong nhan dat chudn diu ra v& ngoai ngi.

8. Cong tac thw vién

8.1. Thir vién cdn bé sung thém tai liéu, gido trinh hon. Thoi gian cho muon
sdch lau hon (K22 DPHSP Todn CLC Khoa KHTN).

Tra loi

- Hién nay, c6 mét sé nganh, mot sé hoc phdn chua c6 nhiéu gido trinh, tai liéu.
Bén canh viéc tiép tuc mua bé sung tai lidu con thiéu, Nha trudng da hop téc véi dai hoc
Hung Vuong str dung chung thu vién via hai truong va da mua nguodn tai liu so do
Cong ty TNHH Tai Li¢u Truc Tuyén Vi Na - VDOC cung cAp, c6 khoang 1,6 triéu tai
liu chung va tai lidu cung cép riéng cho Truong Ia 2379 (tinh dén thang 5/2020), mdi
thdng cap nhét 50-100 tai liéu. Ngudn tai liéu cung cép riéng chu yéu 13 séch dién twr c6
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lién quan dén cic nganh dao tao. P& nghi SV néu rd tai liéu clia nganh nao dé Nha
trirdng ra soat va c6 giai phap bd sung kip thoi.

- Vé thoi gian cho muon sich: Thai han mugn sach ciia SV 13 7 ngdy (theo QP
s6 76 /QD-PHHD, ngay 31/01/2005 cia Hiéu trudng). Nha trudng dang du thao Quy
dinh méi thay thé c6 thoi han 1a 15 ngay; ly do cia viéc quy dinh thoi han mugn nhu
viy la dé dam bao cho SV ¢6 the ludn phién do1 v6i nhitng tai liéu c6 sb ban han ché.
Néu cin sau khi tra SV ¢6 thé tiép tuc muon tiép coi nhur méi tir déu.

8.2. Dé nghi Nha truong xem xét lai hé thong Wifi, nhiéu lic mang rdt yéu
khéng thé truy cdp dwoe (K20B DHSP TA, Khoa Ngogi Ngit, Khoa NLNN).

Tra loi

Hién Nha trudng méi chi lap wifi trén cac giang duong d& phuc vu cho giang
vién, chua c6 chu truong phuc vu cho SV. Khu vire phuc vu internet mién phi cho SV
¢ Thu vién va Ky tac xa.

Trén day la cac y kién giai trinh cia Nha truong tai Hoi nghi dél thoai giira
Hiéu truong vdi nguoi hoc, nam hoc 2019 - 2020. Trong thdi glan t6i, rdt mong nhén
dugc nhitng y kién déng £0p cua CBVC-LD va nguoi hoc dé Nha truong dua ra cic
giai phap dong by gép phan thuc hién tét cong tac ddo tao va phuc vu ngudi hoc./ A

Noi nhian:

- Hiéu trudng, cac Phé Hiéu trudng;
- Hoi ddng trudng;

- Trudng don vi, doan thé truc thude;
- Luu: VT, CTHSSVy
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