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$6: 280 /DHHP-PBCL&KT Thanh Hod, ngay,3{ thang 12 nam 2015
Viv d(‘)n'dc‘)c, nhéc nhé cac don vi ra soat, danh gia
Keét qua van hanh QMS ISO 9001:2008

Kinh gui: Cac ong (ba) Trudng don vi, td chirc trong trudng.

Thuc hién ké hoach danh gid ngoai gilra nha truong véi td chirc BVQA va viéc
dap tng ké hoach thuc hién muc tiéu chat lwong nam hoc 2015 - 2016, Hiéu truong
yéu cau Truong don vi, t6 chirc trong truong ra soat, kiém tra va chuin bi day du céc
ndi dung dap ing yéu cau ctia doan danh gia ndi bo nhu sau:

1. T chire ra soat két qua thuc hién Muc tiéu chat luong, Ké hoach thuc hién muc
tiéu chat lugng cua don vi va nha truong trong nam hoc 2015-2016.

2. T6 chue kiém tra viéc luu gitr hd so minh chung; két qua thuc hién cac thu tuc,
quy trinh; tu danh gia va bao céo két qua van hanh QMS ISO cta don vi (theo mdu
gui kem), phat hién 16i sai, nguyén nhan cua cac 16i sai va dé xuat giai phap khac
phuc.

3. T6 chitc ra soat hé théng bidu miu dinh keém céc Quy trinh dung chung ban
hanh kém theo Quyét dinh 309/Qb-bHHD, ngay 11/3/2014 cua Hiéu truong truong
Dai hoc Héng DPuc va Ké hoach khic phuc céc 15i sau danh gia giam sat kém theo
Béo cdo s6 33/BC-DHHD, ngay 12/6/2015 cua truong Pai hoc hdng e,

4. Chuan bj diy du céc diéu kién dap tng yéu cau cta doan chuyén gia danh gia
dé chuong trinh danh gia noi bo dugc thuc hién dam bao hiéu qua cao trong cac ngay
tr 20-22/01/2016.

5. Cac khoa dao tao cap nhat, luu gilt day di hd so minh chimg vé cong téc: ké
hoach, s6 dau bai, s theo dai su hién dién cua sinh vién, quy trinh to chire thi, chdm
tra bai, két qua thi, cong bd diém, cong tac giang day va du gio giang day cua giang
vién, ...

Nhan dugc cong van nay yéu ciu céc ong (ba) truong don vi, t6 chirc chinh tri trong
truong nghiém tac thuc hién cac ndi dung yéu cau trén dung thoi gian va nop béo céo
két qua van hanh QMS vé Ban ISO truong Pai hoc Hong Burc trude ngay 15/01/2015
(qua d/c Nga - phong PBCL&KT: P. 610; email: lethiquynhnga@hdu.edu.vn) bang file
dién tir va vin ban./.
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TRUONG PAI HOC HONG PUC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

PONVI ..o, Déc lap - Tw do - Hanh phiic
(Mau) - P L .
BAO CAO KET QUA VAN HANH QMS ISO 9001:2008
tr ngay ......... dénngay ........... (thoi han giti bdo cdo dén Ban ISO ... gior ... ngay ....)

L. KET QUA THU'C HIEN
1. Két qua quan ly, t6 chire van hanh, d4p dung QMS ISO 9001:2008
1.1. Két qua thue hién muc tiéu chat luong truong

1.2. Két qua ra sodt hé théng biéu méu ban hanh kém theo quy trinh ding chung

1/Quy trinh “........ ", ¢6 ... biéu mau kém theo, trong do da chinh sira ... biéu mau.
2/ Quy trinh “........ 7, €0 ... biéu mau kém theo, trong do da chinh sira ... biéu mau.
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2. Nhirng thi tuc, quy trinh thue hién muc tiéu chat lwgng cia don vi

3. Két qua thwe hién ké hoach khiic phuc céc 16i sau danh gid giam sat cia to chire
BVQA theo Biio ciio s6 85/BC-DHHD:........................ .. .
IL. TON TAI VA KIEN NGHI

* 80 NC ( Non-Conformity : Sy khong phu hop) da thuc hién hanh dong khic phuc
OB PN 1 3 s s s v i s st L ovodossms s -

* C6hd so luu triy hanh dong khic phuc : C6 [ ] Khong

* Nhimng tai liéu ho so dé nghi chinh stra (Iam theo miu hd so ciia TTQT kiém soat

tai liéu, TTQT kiém sodt hd so).

...........................................................

s 0 R S S
*Ty lé: - Lam theo cai da viét: PRI,
- Viét lai cai da lam: e %

* Ho so dé nghi chinh stra:
*Y dé xuat:

...................................................................................

Thanh Hod, ngay ... thang .... nam 20...

TRUONG PON V] CAN BO KSTL
(ky ghi ro ho tén) (ky ghi ro ho tén

Huéng din thue hi¢n bang tai muc 1.3: 1

Cot A: So thir tw muc tiéu chat luong cua don vi; Cot B: Niji dung chi tiét theo tung tiéu muc
cua muc tiéu (viét day di); Cot C: So lwong thuwe hién va tén hé so minh chieng da thuc hién
dwgc;, Cot D: Ty 1¢ % dat dwoc cua teng tiéu muc;, COtE: Ty 1¢ % chung cua ca muc tiéu.




